
 
   

 

RENDICONTO ANNUALE SUI RECLAMI 2024 

 

Il rendiconto riepiloga i dati sui reclami ricevuti nel corso dell’anno 2024 con la seguente ripartizione: 

 

1. Servizi Bancari e Finanziari 

      

  Totale Respinti Accolti 

Parzialmente 

accolti Pendenti 

ALTRO 2 2 0 0 0 

IMPIEGHI 5 5 0 0 0 

MONETICA 2 2 0 0 0 

SISTEMI DI PAGAMENTO 6 3 2 0 1 

SERVIZI 1 0 0 1 0 

RACCOLTA DIRETTA 5 2 1 1 1 

ALTRO (*) 0 0 0 0 0 

Totale pervenuto nell'anno 21 14 3 2 1 

      
2. Servizi di investimento      

      

  Totale Respinti Accolti 

Parzialmente 

accolti Pendenti 

RACCOLTA GESTITA 0 0 0 0 0 

RACCOLTA AMMINISTRATA 1 0 0 1 0 

ALTRO (*) 0 0 0 0 0 

Totale pervenuto nell'anno 1 0 0 1 0 

 

 

3. Distribuzione assicurativa 

      

  Totale Respinti Accolti 

Parzialmente 

accolti Pendenti 

ASSICURAZIONI 1 1 0 0 0 

ALTRO (*) 0 0 0 0 0 

Totale pervenuto nell'anno 1 1 0 0 0 

      
 

 

Agropoli, 31/01/2025 

 


